
Organisation de l'examen oral du module "Projet de Fin d'Etudes"

L3-MANAGEMENT
Filière Sujet Encadrant Universitaire Président jury

Date de la 
soutenance Heure Salle

Management
L’activité d’incubation au sein des structures 
d’accompagnement « Cas de Coworking Business Center 
»

Imen Gam Soumaya Mejri 21/05/2024 08h30-09h00
2.9

Management La digitalisation du formation projet <Académie ATB> Imen Gam Soumaya Mejri 21/05/2024 09h10-09h40 2.9

Management
Optimisation des canaux digitaux afin d’améliorer la 
relation avec les partenaires

Soumaya Mejri Imen Gam 21/05/2024 10h30-11h00
2.9

Management
La contribution du management de la qualité totale à 
l'amélioration de la performance organisationnelle des 
entreprises 

Imen Gam Soumaya Mejri 21/05/2024 11h10-11h40

2.9

Management
L'innovation managériale au sein des entreprises 
publiques : cas de Tunisie Télécom

Imen Gam Soumaya Mejri 21/05/2024 12h30- 13h00
2.9

Management La digitalisation de la communication interne de l’ETAP Soumaya Mejri Imen Gam 21/05/2024 13h10-13h40 2.9
Management la responsabilité sociétale des entreprises Kadija Ben Jbara Hanen Guerdia 20/05/2024 08h30-09h00 2.7

Management La qualité totale et le management des processus Kadija Ben Jbara Hanen Guerdia 20/05/2024 09h10-09h40
2.7

Management Démotivation du personnel au sein des administrations Kadija Ben Jbara Hanen Guerdia 20/05/2024 09h50-10h20 2.7

Management
L'impact de la digitalisation sur le développement des 
outils de contrôle de gestion dans l'entreprise

Lassaâd Ben Jebril Kadija Ben Jbara 20/05/2024 10h30-11h00
2.7

Management Lassaâd Ben Jebril Kadija BEN JBARA 20/05/2024 11h10-11h40
2.7

Management
Digitalisation des banques et satisfaction clients : cas de 
BH Bank

Hanen Guerdia Lassaâd Ben Jebril 20/05/2024 11h50-12h20
2.7

Management Marketing bancaire Hanen Guerdia Lassaâd Ben Jebril 20/05/2024 12h30- 13h00 2.7

Management
responsabilité social des entreprises et motivation du 
personnel

Hanen Guerdia Lassaâd Ben Jebril 20/05/2024 13h10-13h40
2.7

Management
L’Optimisation du processus de gestion des sinistres : cas 
de Lloyd Assurance 

Hanen Guerdia Kadija Ben Jbara 21/05/2024 08h30-09h00
2.8

Management
Coworking space une nouvelle forme d'orgnisation de 
travail

Hanen Guerdia Kadija Ben Jbara 21/05/2024 09h10-09h40
2.8

Management Assistante departement Ressources Humaines Social Hanen Guerdia Kadija Ben Jbara 21/05/2024 09h50-10h20 2.8
Management la conduite du changement Kadija Ben Jbara Hanen Guerdia 21/05/2024 10h30-11h00 2.8
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Eya ACHOUR

Sarra SMINE
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CHEIKH
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ABDERRAHMEN
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Iness HOSNI

Eya GARCI et Khaoula BENAOUI
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Ines DAHECH  et Dorra HACHAICHI

Eya ZOUABI

Bahaaeddine KHOUJA
Ranim RIAHI
Oumaima BEN NASR et Ekram 
BOUALI

Ichrak FERJANI

Mohamed Khalil BEN YAHIA

des L3 " Sciences de Gestion"  2023-2024

Nom & Prénom de l'étudiant



Management
La qualité de service au sein de la compagnie tunisienne 
de navigation

Kadija Ben Jbara Hanen Guerdia 21/05/2024 11h10-11h40
2.8

Management
Les procédures d’exportation et l’impact de la douane 
sur les entreprises exportatrices

Mohamed Belghith Mourad Dhembri 22/05/2024 08h30-09h00
2.8

Management La gestion de la qualité au sein de LAICO Mohamed Belghith Mourad Dhembri 22/05/2024 09h10-09h40 2.8
Management La Gestion de la relation client Mohamed Belghith Mourad Dhembri 22/05/2024 09h50-10h20 2.8

Management
Optimisation des services bancaires pour les particuliers 
via l’application de la circulaire 2024_2

Mourad Dhembri Mohamed Belghith 22/05/2024 10h30-11h00
2.8

Management la gestion des conflits intergénérationnels Mourad Dhembri Mohamed Belghith 22/05/2024 11h10-11h40 2.8

Management
Amélioration de l'Attrait des Offres de la Banque 
Nationale d'Agricole pour les Étudiants

Mourad Dhembri Mohamed Belghith 22/05/2024 11h50- 12h20
2.8

Management Les modalités de paiements internationales Mourad Dhembri Mohamed Belghith 22/05/2024 12h30-13h00
2.8

Management La digitalisation de la relation clients Mohamed Hamdoun Manel Belghith 23/05/2024 08h00-08h30 2.8
Management Département Finance/qualité Mohamed Hamdoun Manel Belghith 23/05/2024 08h30-09h00 2.8

Management
Optimisation de la communication à travers l'intégration 
du Chatbot

Mohamed Hamdoun Manel Belghith 23/05/2024
09h00-10h00 2.8

Management
La gestion de la résistance au changement des employés 
dans la transformation digitale

Mohamed Hamdoun Manel Belghith 23/05/2024
10h00-10h30 2.8

Management La socialisation organisationnelle de nouvelles recrues Mohamed Hamdoun Manel Belghith 23/05/2024 10h30-11h00 2.8
Management La qualité de service bancaire Mohamed Hamdoun Manel Belghith 23/05/2024 11h00-11h30 2.8

Management
Impact des avantages sociaux sur la perception du bien 
être du personnel

Manel Belghith Sonia Selmi 21/05/2024 13h10-13h40
2.8

Management digitalisation au sein de la Biat Manel Belghith Sonia Selmi 21/05/2024 13h50-14h20 2.8

Management La fidélisation des clients dans l’hôtellerie Cas de Novotel Manel Belghith Sonia Selmi 21/05/2024 14h30-15h00 2.8

Management Sonia Selmi Manel Belghith 21/05/2024 15h10-15h40 2.8

Siwar ZAOUALI

Ghada LABIDI

Yosr HMAYED
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Eya DHAHBAOUI et Dorra SASSI

Sarra BENDHAFER
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Syrine TOUJ
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Ons BOUAGGA
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Aymen BEN REBEH 
Yasmine MAHFOUDH 

Amen Allah KARBOUL

Ghada BEN JEMAA et Kenza 
JENDOUBI

Donia GUEDAIEM

Nesrine RAHAL


